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Personuverndarstefna

1. INNGANGUR

Tilgangur pessarar stefnu er ad lysa ndlgun okkar vid vernd persénuupplysinga og ad taka
saman pcer rddstafanir sem vid gerum til ad tryggja vernd persénuupplysinga sé i samroemi
vid gildandi persénverndarldg.

pessi stefna gildir um allar persénuupplysingar sem Dekkjahdllin ehf. kt. 520385-0109 (hér eftir
»Dekkjahdllin®, ,,vid", ,,okkur") safnar og vinnur med.

Pad er mikilvoegt ad pu lesir og gerir pér grein fyrir efni persénuverndarstefnunnar, pannig ad
bér sé ljost hvernig og hvers vegna vid notum upplysingarnar og hver réttindi pin eru
samkvcemt persdénuverndarldgum.

Hugtok i stefnu pessari skulu hafa eftirfarandi pydingu:

(a) Abyrgdaraadili - Einstaklingur, 16gadili, stidrnvald eda annar adili sem dkvedur einn
eda i samvinnu vid adra tilgang og adferdir vid vinnslu persdnuupplysinga.
Dekkjahdllin er dbyrgdadili vegna vinnslu persénuupplysinga sem fer fram & pess
vegum.

(b) Vinnsluadili - Einstaklingur eda 16gadili, stjidrnvald eda annar adili sem vinnur med
persdénuupplysingar & vegum dbyrgdaradila.

(c) Persénuupplysingar - Upplysingar um persénugreindan eda
persdnugreinanlegan einstakling (,,skrddan einstakling”); einstaklingur telst
persénugreinanlegur ef unnt er ad persénugreina hann, beint eda dbeint, svo
sem med tilvisun i audkenni eins og nafn, kennitdlu, stadsetningargdgn,
netaudkenni eda einn eda fleiri pcetti sem einkenna hann i likamlegu,
lifedlisfroedilegu, erfdafreedilegu, andlegu, efnalegu, menningarlegu eda
félagslegu filliti.

(d) Vinnsla - Adgerd eda réd adgerda par sem persdnuupplysingar eru unnar, hvort
sem vinnslan er sjdlfvirk eda ekki, svo sem sdfnun, skrdning, flokkun, kerfisbinding,
vardveisla, adlogun eda breyting, heimt, skodun, notkun, midlun med
framsendingu, dreifing eda adrar adferdir til ad gera upplysingarnar tiltcekar,
samtenging eda samkeyrsla, adgangstakmaérkun, eyding eda eydilegging.

2. SKULDBINDINGAR OKKAR TIL AD VERNDA PERSONUUPPLYSINGAR

Vid leggjum dherslu & ad medhdndla persénuupplysingar & druggan og Idgmaetan hatt. |
samrcemi vid [6g nr. 90/2018 um persdnuvernd og vinnslu persénuupplysinga og leidbeiningar
Personuverndar skuldbindum vid okkur til eftifarandi:

e ad innleida videigandi verklagsreglur og innri ferla fil ad fryggja ad vinnsla
persénuupplysinga sé i samroemi vid gildangi I6g og reglur um persénuvernd,

e ad veita starfsfélki froedslu og pjdlfun til ad auka skining & dbyrgd vid vinnslu
persdnuupplysinga,



3.

ad tryggja oOryggi persénuupplysinga med tceknilegum  og skipulagslegum
Oryggisrddstofunum,

ad vinna persénuupplysingar eingdngu & I6gmaetum grunni,
ad fylgja meginreglum um vinnslu persénuupplysinga.

MEGINREGLUR UM VINNSLU PERSONUUPPLYSINGA

Vid metum pcer persdnuupplysingar sem okkur er triad fyrir og skuldbindum okkur til ad vinna
bcer & sanngjarnan, gagnscejan og éruggan hdtt. Meginreglur sem vid fylgjum eru eftirfarandi:

4.

Logmceti, sanngirni og gagnscei.

Vid fryggjum ad séfnun og vinnsla persénuupplysinga fari fram & 16gmoetan og
sanngjarnan hatt. begar vid gegnum hlutverki dbyrgdaradila upplysum vid hinn skrdda
um hvernig persénuupplysingar hans eru medhondladar.

Tilgangur vinnslu.

Vid vinnum persdnuupplysingar eingdngu i skyrt tilgreindum, 16gmoetum og
mdlefnalegum tilgangi. pegar vid gegnum hlutverki vinnsluadila vinnum vid gogn i
samroemi vid fyrirmeeli dbyrgdaradila.

Medalhof.
Vid tryggjum ad pcer persdnuupplysingar sem safnad er séu videigandi, naudsynlegar
og i samrcemi vid tilgang vinnslunnar.

Areidanleiki.
Vid tryggjum ad persénuupplysingar séu réttar, fullncegjandi og uppfcerdar eftir
borfum.

Takmorkun & vardveislu.
Vid vardveitum persdnuupplysingar ekki lengur en naudsynlegt er midad vid tilgang
vinnslunnar og légbundnar skyldur.

Oryggi, réttleiki og tronadur.

Vid tfryggjum ad gerdar séu videigandi tceknilegar og skipulagslegar éryggisrddstafanir
til ad tryggja éryggi upplysinga og vernda pcer gegn dloglegri eydileggingu, gegn pvi
ad pcer glatist eda breytist fyrir slysni, gegn dleyfilegum adgangi og gegn allri annarri
olégmeetri vinnslu.

Midlun gagna.
Vid midlum ekki persénuupplysingum til  annarra landa nema videigandi
verndarrddstafanir séu fil stadar i samroemi vid 16g.

Réttindi einstaklinga.
Vid virbum og stydjum vid réttindi einstaklinga i samrcemi vid gildandi 16g um
persénuvernd, eins og ndnar er lyst i kafla 8 i pessari stefnu.

HEIMILD TIL VINNSLU PERSONUUPPLYSINGA

Vid tryggjum ad oll vinnsla okkar & persénuupplysingum sé i samroemi vid persdnuverndarldg.
Heimildir okkar til vinnslu persénuupplysinga byggijr m.a. 4&:

Sampykki
Ef einstaklingur hefur veitt okkur samppykki sitt fyrir vinnslu persénuupplysinga

Samningi



Ef vinnsla persénuupplysinga er naudsynleg til ad efna samning, eda ftil ad gripa til
adgerda Adur en samningur er gerdur.

¢ Skyldu gagnvart einstaklingum
Ef vinnsla persénuupplysinga er naudsynleg til ad uppfylla skyldur gagnvart
einstaklingum.

¢ Lagaskyldu
Ef vinnsla persénuupplysinga er naudsynleg til ad uppfylla lagaskyldu sem & okkur hvilir.

e Brynum hagsmunum einstaklinga
Ef vinnsla persdnuupplysinga er naudsynleg til ad vernda bryna hagsmuni einstaklinga.

e Logmcetum hagsmunum
Ef vinnsla persdnuupplysinga er naudsynleg vegna légmaeetra hagsmuna okkar, nema
hagsmunir og réttindi einstaklinga vegi pyngra.

5. TILGANGUR VINNSLU

Vid vinnum persénuupplysingar eingdngu i skyrum, mdlefnalegum og Idgmaetum tilgangi og
munum ekki vinna pcer frekar i 6drum tilgangi.

Tilgangur vinnslu persénuupplysinga getur m.a. verid afgreidsia pdntunar sem puU hefur lagtinn,
til ad beoeta upplifun pina & heimsdkn & vefsidu eda pjdnustugdtt okkar, préa og boeta vorur
og pjénustu almennt, bjdéda upp 4 pjdnustur eda forrit, meta hoefni umscekjenda og taka
dkvardanir um radningar, framkvoema markadsadgerdir o.fl.

Ndnari upplysingar um tilgang einstakrar vinnslu persénuupplysinga er ad finna i peirri
persénuverndartilkynningu sem gildir um vidkomandi vinnslu.

6. FLOKKAR PERSONUUPPLYSINGA
Vid kunnum ad vinna eftirfarandi persdnuupplysingar um eftirfarandi flokka hins skrdda:

e Vidskiptavinir  og mogulegir  vidskiptavinir - sis. audkennisupplysingar,
samskiptaupplysingar,  fijrhagsupplysingar,  banka- og  greidsluupplysingar,
vidskiptaupplysingar, notendaupplysingar, toeknilegar upplysingar notkunargdgn og
upplysingar tengdar markadssetningu og samskiptum.

e Notendur vefsidu - s.s. taeknilegar upplysingar, notkunargégn og upplysingar tengdar
markadssetningu og samskiptum.

e Starfsumscekjendur — s.s. audkennisupplysingar, samskiptaupplysingar, upplysingar um
menntun og starfsreynslu og adrar upplysingar sem koma fram i ferilskrd, kynningarbréfi
eda sem hluti af umsoknarferli. | dkvednum afmérkudum tilvikum éskum vid eftir
sakavottordi og upplysingum um greidslufoerni og gjaldprot.

e Samstarfsadilar og birgjar - s.s. audkennisupplysingar og samskiptaupplysingar.

e Vidtakendur markadsefnis og dskrifendur fréttabréfa - s.s. audkennisupplysingar,
samskiptaupplysingar og upplysingar tengdar markadssetningu og samskiptum.

e A0drir einstaklingar sem eiga i samskiptum vid okkur — s.s. audkennisupplysingar,
samskiptaupplysingar og videigandi upplysingar um samskipti.



7. UPPRUNI PERSONUUPPLYSINGA

Vid &flum persénuupplysinga frd ymsum adilum, einkum:
e beint fra pér,
e igegnum heimasidu okkar,
o frd pridja adila, t.a.m. Creditinfo.

8. RETTINDI biN

PU getur att rétt & pvi ad fa stadfest hvort ad vid vinnum med persdbnuupplysingar um pig og
6skad eftir adgangi ad peim. bu att rétt & pvi ad oska eftir leidréttingu & peim
persdonuupplysingum sem unnar eru og i dkvednum tilvikum &skad eftir pvi ad vid eydum
persdnuupplysingum pinum eda ad vinnsla peirra verdi takmorkud. Ef persdnuupplysingar eru
unnar & grundvelli Ibgmaeetra hagsmuna okkar getur pU métmeelt vinnslunni.

Ef vinnsla persdnuupplysinga byggir & sampykki, att pu rétt & ad afturkalla sampykkid hvencer
sem er. Afturkollun sampykkis hefur ekki ahrif & 16gmeeti vinnslu sem fram fér ddur en sampykki
var afturkallad.

PU &tt einnig rétt & pvi ad leggja fram kvoértun hvencer sem er til Persébnuverndar. Ef pU dskar
eftir frekari upplysingum um réttindi pin eda vilt nyta pér pau, er dskad eftir pvi ad pu hafir
samband vid okkur (sjd frekari uppl. i kafla 13 hér ad nedan).

9. HVERSU LENGI GEYMUM VID PERSONUUPPLYSINGAR

Vid geymum persénuupplysingar i samroemi vid gildandi l6g og reglur. Persdnuupplysingar eru
adeins vardveittar svo lengi sem naudsynlegt er midad vid tilgang vinnslunnar eda i samroemi
vid lagalegar skyldur okkar.

Myndefni sem verdur til vid rafroena voktun er almennt ekki geymt lengur en i 30 daga nema i
sérstokum tilvikum, s.s. & grundvelli laga eda tiimeela l6greglu.

10. ORYGGI PERSONUUPPLYSINGA

Vid leggjum dherslu & éryggi vid vinnslu persdnuupplysinga og héfum innleitt videigandi
oryggisrddstafanir til ad vernda persénuupplysingar pinar gegn ologlegri eydileggingu, gegn
bvi ad pcer glatist eda breytist fyrir slysni, gegn dleyfilegum adgangi og gegn allri annarri
éldgmeetri vinnslu.

Vid beitum tceknilegum og skipulagslegum r&adstéfunum sem tryggja ncegilegt éryggi midad
vid dhcettu af vinnslunni og edli peirra gagna sem verja &, med hlidsjdon af nyjustu toekni,
kostnadi vid framkveemd, edli, umfangi, samhengi og tilgangi vinnslunnar og dhcetty,
misliklegri og misalvarlegri, fyrir réttindi og frelsi einstaklinga

Persdnuupplysingar pinar verda adeins unnar af pridja adila ef s& adili hefur skuldbundid sig til
ad fylgja peim tceknilegu og skipulagslegu 6ryggisrddstéfunum sem vid hdfum innleitt.

Ad tryggja éryggi persénuupplysinga felur m.a. i sér ad vernda trinad, réttleika og adgengi
beirra:

(a) Trdnadur: Vid munum tryggja ad persénuupplysingum pinum verdi ekki midlad dn
videigandi heimilda eda fyrir mistok eda gerdar adgengilegar ovidkomandi adilum.



(o) Réttleiki: Vid munum vernda persénuupplysingar pinar gegn dheimilum breytingum fyrir
mistdk eda an heimildar.

(c) Adgangur: Vid munum fryggja ad ekki verdi tap & adgengi ad persdénuupplysingum
binum eda pcer eydilagdar vegna mistaka eda an heimildar

Til ad tryggja reglufylgni hdfum vid einnig gert eftirffarandi rddstafanir:

e Abyrgd
Vid tryggjum ad adili med videigandi pekkingu hafi umsjdn med pvi ad vinnsla
persdnuupplysinga sé i samroemi vid 16g og reglur.

o Freedsla og pjalfun
Starfsfélk okkar foer reglulega fraedslu um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga,
pb.e. réttindi einstaklinga og I6gmceti vinnslu persénuupplysinga, innri verklagsreglur og
upplysingadryggi.

e Vinnsluskrd
Vid holdum skrd yfir vinnslustarfsemi okkar.

o Eftirlit og Uttektir
Vid framkveemum reglulega Uttektir & upplysingakerfum og ferlum til ad tryggja ad
vinnsla persénuupplysinga sé i samrcemi vid 16g og reglur og ad videigandi dryggi sé
fryggt hverju sinni.

e Innbyggd persénuvernd
Med hlidsjon af edli, umfangi, tilgangi og dhcettu sem vinnsla persénuupplysinga kann
ad hafa i fér med sér fyrir réttindi og frelsi hinna skr&ddu, tryggjum vid innbyggda
persénuvernd i éllum forritum, kerfum og ferlum tengdum vinnslu persénuupplysinga.

e Midlun persénuupplysinga
Vid tryggjum ad persénuupplysingum sé ekki midlad til pridja adila nema & grundvelli
samnings og ad gerdar séu videigandi oryggisrddstafanir til ad studla ad persénuvernd
i samrcemi vid persénuverndarstefnu okkar.

11. RAFRZN VOKTUN

Vid vidhoéfum rafrcena voktun i formi eftirlitsmyndavéla i éryggis- og eignavdrsluskyni. Vid
rafrcena voktun med eftirlitsmyndavélum verdur til myndefni/myndskeid af einstaklingum sem
hafa farid um vaktada sveedid og athafnir peirra. Rafrcen voktun fer fram & grundvelli
l6bgmecetra hagsmuna okkar og i peim tilgangi ad goeta éryggis og eignavérslu.

Vid tryggjum ad rafrcen voktun sé i samroemi vid gildangi 16g og reglur og poer meginreglur
sem fram koma i stefnu pessari, p.&d m. tilgang vinnslu, medalhdf og vardveislutima.

Upplysingar um stadsetningu myndavéla, tilgang peirra, geymslutima upptaka og réttindi
einstaklinga i tengslum vid eftirlitid eru veitt med skyrum merkingum og videigandi frcedslu &
peim stodum sem eftirlitid ncer fil.

12. NOTKUN VEFKAKA OG SAMBARILEGRAR TZAKNI

Vid notum vefkodkur & vefsidum okkar. Vefkdkur gera okkur kleift ad veita pér betri upplifun
begar pU notar vefsidu okkar og til ad gera vefsidu okkar betri og notendaveenni.



Frekari upplysingar um notkun okkar & vefkdkum og hvernig hcegt er ad stilla eda hafna peim
md finna | vefkdkustefnu okkar sem er adgengileg hér Stefna og dherslur | Dekkjahéllin |
pekking og bjénusta i 40 dr.

13. SAMSKIPTAUPPLYSINGAR

Fyrirspurnum og erindum vegna persénuverndar og medferd persdnuupplysinga er m.a. unnt
ad koma & framfceri med télvupdsti & eftirfarandi netfang:

gdpr@askja.is

14. ANNAD

Akveoedi pessarar persdbnuverndarstefnu eru vidbot vid beoer kréfur sem leida af gildandi
persénuverndarldggjoéf og koma ekki i peirra stad. Komi upp agreiningur milli pess sem fram

kemur i pessari stefnu og dkvoeda gildandi laga, skulu 16gin gagna framar.

Stefna pessi kann ad taka breytingum i samroemi vid préun laga og regina um persénuvernd.
pessi Utgdfa var sampykkt pann 5.12.2025.
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